México

Diplomado de gestion de calidad para laboratorios de ensayo, con certificacion
internacional de Exemplar Global

Incluye:

Memorias digitales

Boligrafo

Reconocimiento con valor curricular

Certificado internacional de auditor lider expedido por Exemplar Global
6 meses de asesoria por email o0 WhatsApp sin costo

AN NN

Horario: martes y jueves de 18:30 a 21:30 horas
Inicio de diplomado: enero y julio
Instructores: Con mas de 15 afios de experiencia en gestion de calidad para laboratorios de ensayo.

Objetivo general: Al finalizar el diplomado, el participante conocera cdmo desarrollar un sistema de gestion de
calidad para laboratorios de ensayo, para administrarlo de manera eficaz con base en los requisitos legales
nacionales e internacionales, desarrollando competencias para su disefio, implementacién, evaluacion y mejora
continua.

Dirigido a:
e Personal directivo
o Jefes y gerentes de laboratorio
e Analistas
e Metrdlogos

Duracion: 120 horas

Inversion: $48,599
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Temario general
1. Introduccién al sistema de gestion para laboratorios de ensayo

Duracion: 8 horas

e Panorama general de los laboratorios de ensayo
e Importancia de la gestion de calidad

e Normativas y marco de referencia

e Organismos de acreditacion

e Conceptos clave

e Los 7 principios de la gestion

e Elcido PHVA

e Conclusién del mddulo

2. Buenas Practicas de Laboratorio

Duracion: 16 horas

e Introduccién a las buenas practicas de laboratorio

e Orden y limpieza

e Condiciones ambientales

¢ Almacenamiento

e Manejo correcto de sustancias quimicas y materiales de referencia
e Mantenimiento de equipos e instrumentos

e Cuidados durante el muestreo y acondicionamiento

e Métodos de calibracion

e Conclusiéon de mddulo

3. Interpretacion e implementacion de la norma ISO/IEC 17025:2017

Duracion: 24 horas

e Generalidades de la norma

e Objeto y campo de aplicacion
e Términos y definiciones

e Requisitos generales

e Estructura

e Recursos

e Proceso de la norma

e Sistema de gestidn

e Conclusién del médulo
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4. Estimacion de la incertidumbre para laboratorios de ensayo

Duracion: 16 horas

Introduccion

Etapas de la estimacion de la incertidumbre
Identificacion de las fuentes de incertidumbre
Estimacion de la incertidumbre tipo Ay B
Incertidumbre estandar combinada
Incertidumbre expandida

Formas de expresar la incertidumbre
Conclusién del modulo

5. Validacion y confirmacion de métodos

Duracion: 16 horas

Introduccion

Definiciones

Seleccion de materiales de referencia
Confirmacion de métodos
Validacion de métodos

Limite de deteccidn y cuantificacion
Sesgo

% recobro

Intervalo de trabajo y lineal
Sensibilidad

Selectividad

Repetibilidad y reproducibilidad
Robustez

Conclusién del médulo

6. Aseguramiento de validez de los resultados

Duracion: 8 horas

Introduccién

Definiciones del aseguramiento

Herramientas analiticas

Muestras/items de control interno

Aplicacion e interpretacién estadistica

Definicién de criterios de aceptacion

Aplicacidn e interpretacion de los graficos de control
Aseguramiento de validez en métodos instrumentales
Conclusiones del moédulo
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7. Auditor lider en sistemas de gestion de calidad para laboratorios de ensayo
Duracioén: 16 horas

Objetivos de la auditoria

Auditorias de primera, segunda y tercera parte
Seleccion del criterio de auditoria

Tipos de auditores

Seleccién del equipo auditor

Uso de expertos técnicos

Principios de la auditoria

Las etapas de la auditoria

Tareas del auditor lider

Estimacion de dias auditor

Contenido de un plan de auditoria

Planeacion de auditorias con base en ISO 19011:2018
Reunidén de apertura

Desarrollo de auditorias

Hallazgos de auditoria y muestreo

Reunidn de cierre

Reporte de auditoria

Conclusién del médulo

MODULOS OPTATIVOS
A) Buenas practicas de laboratorio de microbiologia
Duracion: 16 horas

Introduccion

Equipos

Instrumentos

Técnicas microbioldgicas apropiadas
Desinfeccion y esterilizacion

Medios de cultivos y materiales

Cepas de referencia

Directrices en materia de bioseguridad
Conclusién de moédulo

B) Politicas de la entidad mexicana de acreditacion
Duracion: 16 horas

Introduccion

Vocabulario Internacional de Metrologia (VIM)
Politica de ensayo de aptitud

Pruebas interlaboratorio

Politica de estimacion de la incertidumbre
Politica de trazabilidad metroldgica
Conclusién del médulo
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C) Mantenimiento de equipos de laboratorio
Duracion: 16 horas

Introduccion

Medidor de pH
Balanza

Bano maria

Campana de flujo laminar
Centrifugas

Autoclave

Microscopio
Micropipeta

Parrilla con agitador
Conclusién del médulo

D) Salud y seguridad en el laboratorio
Duracion: 16 horas

Introduccion

Definiciones

Condiciones generales

Requisitos legales y normativos
Identificacion de peligros

Evaluacion de riesgos

Establecimiento de controles operacionales
Seguimiento y medicién

Preparacion y respuesta a emergencias
Conclusion del médulo

E) Bioseguridad para laboratorios de microbiologia
Duracion: 16 horas

Introduccién

Rutas para la transmision de enfermedades
Identificacion de peligros

Evaluacion de riesgos

Seleccion de controles operacionales

Nivel I

Nivel II

Nivel III

Nivel IV

Conclusion del médulo

Metodologia: 50% teoria — 50% ejercicios y casos practicos

Tel. 5367-8683 Email: info@mcgmexico.com http://www.mcgmexico.com
FOR-VT-03 v5


mailto:info@mcgmexico.com

	Temario general

