Meéxico
Curso: Administracion del capital humano, registrado ante STPS

Incluye:

Memorias del curso digitales

Boligrafo

Reconocimiento con valor curricular

Constancia de habilidades laborales DC-3 (STPS)

6 meses de asesoria por email o WhatsApp sin costo

Garantia de satisfaccion: Si el curso no es de su agrado, le devolvemos su dinero

AN NN

Duracion: 24 horas
Instructor: Con mas de 15 afios de experiencia en capital humano.

Objetivos: Al finalizar el curso, el participante conocera diversas estrategias para administrar con éxito el capital
humano y mejorar el desempeio de su organizacion.

Requisitos del participante: ninguno
Dirigido a:

o Jefes y gerentes de capital humano
e Consultores y profesionales de recursos humanos
e Emprendedores y empresarios

Temario general.

1. Introduccion a la administracion del capital humano

El rompimiento de paradigmas

¢Qué es la administracion del capital humano?
Importancia de la administracion del capital humano
Retos y Desafios de

Creacion de objetivos SMART

El capital humano como factor clave de la organizacién

2. La planeacion estratégica del capital humano

¢Donde se ubica el capital humano, dentro del proceso administrativo?
Planeacion

Organizacion

Direccién

Control

Integracion

Estadisticos de comportamiento estratégico vs. tactico

Dindmica de actualizacion del FODA

3. Descripciones de puesto y el perfil de competencia laboral
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e Las descripciones de puesto como punto de partida
e El perfil de competencia laboral

o Diferencia entre perfil de puesto y del perfil de la competencia laboral

e Métodos para elaborar descripciones y perfiles

4. Atraccion y seleccion del capital humano

e ¢Como atraigo al talento?

e ¢DoOnde publico las vacantes?

Politicas de reclutamiento y seleccion

Tipos de entrevistas

Tipos de evaluaciones

Evaluaciones practicas vs escritas

Las pruebas psicométricas

Grado de confiabilidad de las pruebas
Investigacion de antecedentes

Elementos para tomar una decision de contratacion
e Indicadores de medicion de atraccién de talento
e Induccion al puesto y a la empresa

e OnBoarding

5. Capacitacion y desarrollo del talento

e Obijetivo de la capacitacion y desarrollo

o Diferencias entre capacitacion y adiestramiento

Marco legal de la capacitacion en México

Proceso de la capacitacion

On the job training

Importancia de la descripcion de puesto en la capacitacion
Deteccion de Necesidades de Capacitacion (DNC)
Elaboracion de programas de capacitacion y desarrollo

e Evaluacion de la efectividad de la capacitacion

6. Modelos de evaluacion del desempeiio

¢Como evallo el desempefio del personal?

La evaluacion anual de desempefio vs feedback constante
Gestidn de objetivos

Caracteristicas del Feedback efectivo

Evaluacion de 360°

Otras evaluaciones
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7. Compensacion y retencion del capital humano

e ¢Como retengo al talento humano?

e Concepto de ndmina

Aspectos fiscales de la ndbmina

Prestaciones laborales

Bonos e incentivos

El salario emocional

Engagement

Elementos de una ndmina; asignaciones y deducciones
Software de ndmina

8. Plan de trabajo y compromisos del capital humano

Metodologia: 40% teoria — 60 % ejercicios y casos practicos
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